
 
 

 
POLITICAS DE PRIVACIDAD 

 
 

COACHAPP con domicilio en 23 Sur No. 2504, Colonia Volcanes, Municipio Puebla, C.P. 
72410, México Puebla, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé 
a los mismos y de su protección. 
 
Su información personal será utilizada para las siguientes finalidades:  
 
1. Proveer los servicios y productos que ha solicitado.  
2. Notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan relación con los ya contratados 
o adquiridos. 
3. Comunicarle sobre cambios en los mismos.  
4. Elaborar estudios y programas que son necesarios para determinar hábitos de consumo.  
5. Realizar evaluaciones periódicas de nuestros productos y servicios a efecto de mejorar la 
calidad de los mismos.  
6. Evaluar la calidad del servicio que brindamos, y en general, para dar cumplimiento a las 
obligaciones que hemos contraído con usted. 

 
 

Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales: 
Nombre completo, Teléfono fijo y/o celular, Correo electrónico e ID de Facebook, 
considerado como sensible según la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares, aquellos que puedan revelar aspectos como origen racial o 
étnico, estado de salud presente y futuro, información genética, creencias religiosas, 
filosóficas y morales, afiliación sindical, opiniones políticas, preferencia sexual, huellas 
dactilares, o lectura del iris. 
 
 
Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, así como de 
oponerse al tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya 
otorgado, a través de los procedimientos que hemos implementado. Para conocer dichos 
procedimientos, los requisitos y plazos, se puede poner en contacto con nuestro departamento 
de datos personales ubicado en 23  Sur  No. 2504, Colonia Volcanes, Municipio de Puebla, 
C.P. 72420, México Puebla, o bien, comunicándose al teléfono 01 (222) 55100 50 o vía 
correo electrónico a www.coachapp.mx, en el cual solicitamos confirme vía telefónica para 
garantizar su correcta recepción.  
 
 
 
 



Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro 
y fuera del país, por personas distintas a esta empresa.  
 
Si usted no manifiesta su oposición para que sus datos personales sean transferidos, se 
entenderá que ha otorgado su consentimiento para ello. 
 
 
No consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que señala el 
presente aviso de privacidad. 
 
Si usted desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo a 
través de www.coachapp. mx 
 
 
Cualquier modificación a este aviso de privacidad podrá consultarla en www.coachapp.mx  
 


